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Modulo Disdetta Mobile

Il/la sottoscritto/a

nato/a a Prowv. il

Codice Fiscale

residente a Prov.
Via/Piazza n. CAP
Telefono E-mail PEC

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, nonché di formazione o
uso di atti falsi, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. n. 445 del 28.12.2000,

(la richiesta di disdetta comportera la cessazione del servizio di telefonia mobile, pertanto non sara
piu possibile effettuare traffico voce e dati in ingresso e in uscita. La cessazione della SIM verra
esequita dopo 30 giorni lavorativi dalla richiesta con conseguente perdita della numerazione. Nel
caso in cui desideri conservare la numerazione, potrai presentare una richiesta di portabilita ad un

altro operatore in qualsiasi momento fino alla data di cessazione della SIM.)

RICHIEDE

la disdetta delle seguenti SIM:

MSISDN ICCD
MSISDN ICCD
MSISDN ICCD
MSISDN ICCD

INOLTRE RICHIEDE

la restituzione del credito residuo al momento della cessazione del servizio di telefonia mobile

concluso con Massima Energia S.p.A. delle seguenti SIM:

MSISDN ICCD
MSISDN ICCD
MSISDN ICCD
MSISDN ICCD

La restituzione del credito avverra mediante bonifico:

Massima Energia S.p.A.

Sede legale: Foro Buonaparte 50, 20121 Milano
P.IVA e Codice Fiscale: 14706141000, REA: MI-2605673, Capitale sociale: 364.140,00 euro
Telefono: 02 3858 5117, E-mail: servizi@massimaenergia.it
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Beneficiario: Nome Cognome

Citta Provincia CAP
Indirizzo

IBAN

Luogo e data Firma

o RECESSO IMMEDIATO:

La richiesta di risoluzione del contratto relativo al servizio di telefonia mobile, con effetto immediato
alla prima data utile, comporta la cessazione della SIM con conseguente perdita della numerazione
ad essa associata dalla data di effettiva risoluzione contrattuale a decorrere dalla quale non sara piu
possibile effettuare traffico voce e dati in entrata e in uscita.

o RECESSO CON PREAVVISO DI 30 GIORNI:

La richiesta di risoluzione del contratto relativo al servizio di telefonia mobile, con effetto a 30 giorni
dalla data della richiesta, comporta la cessazione della SIM con conseguente perdita della
numerazione ad essa associata dalla data di effettiva risoluzione contrattuale a decorrere dalla quale
non sara piu possibile effettuare traffico voce e dati in entrata e in uscita. Per conservare la
numerazione, potrai presentare una richiesta di portabilita ad altro operatore in qualsiasi momento
nel termine di 30 giorni dalla data della richiesta.

Istruzioni per la compilazione del modulo

Il modulo deve essere compilato dall'intestatario delle utenze o da persona delegata (in tal caso
allegare la delega). La suddetta documentazione deve essere inviata ad uno dei seguenti canali:

— Area Clienti Massima Energia: sezione “Fai da te” dell’Area Clienti

— Posta ordinaria: Massima Energia S.p.A. - Foro Buonaparte 50 - 20121 Milano

— PEC: servizi@massimaenergia.it

Non sara possibile evadere la richiesta in caso di documentazione illeggibile, incompleta o
erroneamente compilata. Per ricevere un supporto nella compilazione del modulo pud contattare |l
nostro Servizio Clienti al numero 02 3858 5117.

Massima Energia S.p.A.

Sede legale: Foro Buonaparte 50, 20121 Milano
P.IVA e Codice Fiscale: 14706141000, REA: MI-2605673, Capitale sociale: 364.140,00 euro
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