
 
 

 
 
 

 
Massima Energia S.p.A. 

Sede legale: Foro Buonaparte 50, 20121 Milano 
P.IVA e Codice Fiscale: 14706141000, REA: MI-2605673, Capitale sociale: 364.140,00 euro 

Telefono: 02 3858 5117, E-mail: servizi@massimaenergia.it 

RICHIESTA DI SOSTITUZIONE DELLA SIM MASSIMA ENERGIA 
 
 
Dati Intestatario SIM Massima Energia 
 
Nome e cognome ________________________________________________________ 

Codice fiscale ___________________________________________________________ 

Nato il ____/____/________ a ___________________________________ prov. ______ 

 

Numero documento di riconoscimento: 

□ Carta d’identità ___________ □ Patente ___________ □ Passaporto _____________ 

 

Residenza via/piazza ____________________________________________ n. _______ 

Comune ______________________________________ CAP ________ Prov.  ______ 

 

Numero di telefono per ricontatto _______________________ 

 
Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni non veritiere e uso 
di atti falsi, ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. n. 445 del 28.12.2000, in qualità di intestatario del 
numero di telefono n. ____________________ 
 
RICHIEDE 
 
la sostituzione della carta SIM per i seguenti motivi: 
 
□ Furto/Smarrimento 

□ Danneggiamento (allegare la copia della SIM) 

□ Cambio formato SIM (allegare la copia della SIM) 

□ Difettosità (da segnalare entro 8 giorni dall’attivazione della SIM; allegare la copia della 

SIM) 

 
 
 
 
 
 
Indirizzo di spedizione carta SIM (compilare solo se diverso dall’indirizzo di 
residenza indicato nel contratto Massima Energia): 



 
 

 
 
 

 
Massima Energia S.p.A. 

Sede legale: Foro Buonaparte 50, 20121 Milano 
P.IVA e Codice Fiscale: 14706141000, REA: MI-2605673, Capitale sociale: 364.140,00 euro 

Telefono: 02 3858 5117, E-mail: servizi@massimaenergia.it 

 
Riferimento _____________________________________________________________ 

Indirizzo via/piazza ___________________________________________ n. _________ 

Comune _____________________________________ CAP ________ Prov.  _______ 

 
Allegare: 
• copia del documento di identità dell’intestatario; 
• copia del codice fiscale dell’intestatario; 
• copia vecchia SIM; 
• copia della denuncia, in caso di furto e smarrimento; 
• documento che attesta il ruolo di Amministratore di Sostegno, nel caso in cui il 
richiedente sia soggetto diverso dall’intestatario SIM. 
 
_________________ ____/____/____   
Luogo                     Data 
 
_____________________________________ 
                          
Firma del cliente o amministratore di sostegno 
 
 
Istruzioni per la compilazione del modulo 
 
Il modulo deve essere compilato dall’intestatario delle utenze.  
 
La suddetta documentazione deve essere inviata ad uno dei seguenti canali: 
− Area Clienti Massima Energia: sezione “Fai da te dell’Area Clienti 
− Posta ordinaria: Massima Energia S.p.A. - Foro Buonaparte 50 - 20121 Milano 
− PEC: customer.massimaenergia@legalmail.it 
 
Non sarà possibile evadere la richiesta in caso di documentazione illeggibile, incompleta o 
erroneamente compilata. 
 
Per ricevere un supporto nella compilazione del modulo può contattare il nostro Servizio 
Clienti al numero 02 3858 5117. 
 
 
 


